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Cuadro de Mando
De la información al conocimiento



Conocer mejor 

a tus clientes

Descubrir sus 

necesidades

Ofertar nuevos 

productos

Abrir nuevas vías 

de comunicación 

con ellos

Estar al tanto de 

las cosas 

importantes que 

les afectan

Establecer 

mecanismos de 

�delización

Bene�cios

ebroker tiene un �rme compromiso con 
el desarrollo empresarial del corredor 
de seguros y por ello ha evolucionado 
para dotarle de capacidades de 
inteligencia de negocio a través de 
prácticas del Business Intelligence 
que le permiten crear conocimiento 
en su propia empresa a partir de los 
datos y la información que día a día 
genera en su actividad aseguradora.

Te ayudamos a medir y monitorizar 
los aspectos más relevantes del negocio 
de una correduría de seguros, porque lo 
que no se puede medir, no se puede 
gestionar.
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Conocer mejor 
tu negocio y su 

evolución

Conocer mejor 
a tus clientes

Descubrir sus 
necesidades

Ofertar nuevos 
productos

Abrir nuevas vías 
de comunicación 

con ellos

Estar al tanto de 
las cosas 

importantes que 
les afectan

Establecer 
mecanismos de 

�delización

ebroker BI
Cuadro de Mando

BI
Con ebroker BI podrás...

OBSERVAR

ANALIZAR

INTERPRETAR

ACTUAR

ORO

PLATA

BRONCE

82%

18%
Empresas

Particulares
Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5

HOY ESTE AÑO

54,3

...

DENSIDAD
INDICADORES

COMISIONES

5,4

ANTIGÜEDAD

2,5

PANELES

SEGMENTACIÓN

CUADROS DE MANDO
CMI
FINANCIERO
DIRECTIVO

BI

Lo que no se puede medir, no se puede gestionar.
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  GESTIÓN
DE CLIENTES

Y CARTERA
Ejemplo de algunas de las vistas 

de negocio analizadas:

  Fidelización

Captación

Densidad

Monopóliza

Cuota de mercado

Prima neta media

Antigüedad

...
       

• Visión global y completa de la empresa en diversas áreas de 
la correduría (área de negocio, �nanciera, comercial, 
administración y gestión, dirección…)

• Visualización intuitiva y dinámica.

• Información actualizada y en tiempo real.

• Ofrece soporte, para la toma de decisiones, mediante la 
combinación de indicadores.

• Optimización de la toma de decisiones tanto tácticas como 
estratégicas.

• Parametrización de la accesibilidad a la herramienta 
mediante permisos de usuario.

• Funcionalidad de inteligencia totalmente integrada 
en ebroker.

• Herramienta accesible desde cualquier dispositivo 
móvil.

• Evaluación y control continuo de la gestión y de la 
consecución de los objetivos de�nidos por la 
empresa.

¿Qué es un Cuadro de Mando?

Bene�cios

Áreas

Herramienta de control empresarial que permite establecer y monitorizar los 
objetivos de una empresa y sus diferentes áreas para cumplir con su 
estrategia, mostrando de forma continuada y en tiempo real los resultados y la 
consecución de dichos objetivos.
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ADMINISTRACIÓN
Y FINANZAS
Ejemplo de algunas de las vistas 
de negocio analizadas:

ROE

ROA

EBITDA

Periodo de cobro

Gastos �nancieros / personal

Fondo de maniobra

Ratio liquidez

Ratio endeudamiento

...
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COMERCIAL
Y DESARROLLO

DE NEGOCIO
Ejemplo de algunas de las vistas 

de negocio analizadas:

  % pólizas

% comisión

Comisión cedida

Campañas

Oportunidades de negocio

Proyectos

        ...
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SINIESTROS
Ejemplo de algunas de las vistas de 
negocio analizadas:

Siniestralidad clientes

Siniestralidad pólizas

Siniestralidad compañías

Frecuencia siniestralidad

Tiempo medio de apertura

...
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DIRECCIÓN
Ejemplo de algunas de las vistas 

de negocio analizadas:

Carga de negocio

Gastos personal

Ingresos medios personal

Primas por empleado

        ...
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INDICADORES Más de 60 indicadores que representan
más de 300 vistas de negocio
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INDICADORES
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INDICADORES



8

ebroker BI
Cuadro de Mando

INDICADORES



 info@ebroker.es

+34 910 77 21 05
 www.ebroker.es

www.facebook.com/ebroker.es         twitter.com/ebrokerES


