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Clave DGS Aseguradora: MO050

PROCESOS COMERCIALES OPERATIVOS (Tarificacion y emision)
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Merlin: M Disponible En desarrollo M Producto complementario | Multitarificador: @ Disponible En desarrollo

Caracteristicas de los procesos comerciales
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7= Tarificacion

¢ Confirmacion prima autos
e Capitales recomendados hogar
e Detalle coberturas en oferta autos ¢ Detalle coberturas en oferta hogar

e Impresion DIPS en oferta
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ﬁ Emision

e Posibilidad de pago tarjeta 1° recibo

e Tipo de documento emitido: CCPP

MERLIN

tu tarificador de confianza

ﬁ ¢Necesitas ayuda para configurar Merlin? iContdctanos!
+34 010 772100 - sae-merlin@ebroker.es Servicios disponibles: Color negro. |
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PROCESOS DE GESTION OPERATIVOS
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Ij_—fé Pélizas
e Movimientos de polizas® e Carga masiva (ficheros EIAC)
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e Movimientos de recibos®
e Carga masiva (ficheros EIAC)
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*Mads informacion en la siguiente seccion

(ﬁ ¢ Tienes alguna consulta? iContdctanos!
+34 010 772100 - soporte@ebroker.es Servicios disponibles: Color negro. |
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Caracteristicas de los procesos de gestion
( . V4
MOVIMIENTOS DE POLIZAS EIAC
Integracion automatizada de movimientos de pélizas, de forma unidireccional, de Compariia a Correduria.
Actualizacion informacion polizas nueva , Actualizacion informacion suplementos
produccion y polizas cartera y anulaciones
. J
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MOVIMIENTOS DE RECIBOS EIAC
Integracion automatizada de movimientos de recibos, de forma unidireccional, de Compania a Correduria.
e Emisiones nueva produccion y cartera e Emisiones suplementos y extornos
e Cobros ¢ Anulaciones y devoluciones
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ﬁ ¢ Tienes alguna consulta? iContdctanos!
+34 910 772100 - soporte@ebroker.es Servicios disponibles: Color negro. |
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SOLICITUD DE CLAVES

I Si dispones de clave de mediacion con la aseguradora:

« Servicios comerciales: Tarificacion y emision:

Contacta con tu sucursal de zona solicitando las claves para los servicios de conectividad
de la plataforma ebroker.
Una vez la aseguradora te facilite el usuario y contrasena a utilizar en el multitarificador,

reenvia esa informacion a conectividad@ebroker.es para continuar con el proceso de
activacion.

« Servicios de gestion

o Conectividad directa Compainia - ebroker: Solicita la activacion de estos
servicios enviando un correo a EIAC pelayo@pelayo.com, con copia a
conectividad@ebroker.es.

Recuerda que para solicitar estos servicios debes disponer de las claves para el
muiltitarificador.

Una vez la compania te confirme el alta, contactaremos contigo para realizar la
configuracion necesaria en el sistema.

I Si no dispones de clave de mediacion con la aseguradora:

Contacta con tu territorial para iniciar el proceso de activacion.

ﬁ ¢ Tienes alguna consulta? iContdctanos!
+34 910 772100 - soporte@ebroker.es
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https://www.facebook.com/ebroker.es/
https://twitter.com/ebrokerES
https://www.linkedin.com/company/ebroker/
https://www.instagram.com/ebroker.es/
https://www.youtube.com/user/ebrokerES
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