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Más que software

Hemos construido una comunidad comprometida 
con el futuro de la mediación aseguradora

Higinio Iglesias - CEO ebroker

Multitarificador
Merlín

Conectividad
de gestión

ERP BI PRO Y mucho más...

CONÓCENOS EN
PROFUNDIDAD

Un completo entorno integrado de funcionalidades y servicios.

ebroker es una plataforma tecnológica líder en España para
brokers y corredores de seguros que nace en el año 2000, con la
clara visión de contribuir a transformar y modernizar la mediación
de seguros a través de la innovación tecnológica.

www.ebroker.es

Nuestra suite, tu universo

Descubre porqué ebroker es imprescindible para tu correduría
haciendo clic sobre el bloque de funcionalidades de la Suite
ebroker que desees conocer.
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https://damserver.ebroker.es/doc/ebroker_book_A.pdf
https://www.ebroker.es/


Más que software

ebroker está altamente especializado en el core de

distribución aseguradora para la administración de clientes,

pólizas, recibos, siniestros...

Altamente especializado

Entorno parametrizable.

Gestión del ciclo completo de la póliza.

Gestión especializada según tipología de riesgo.

Gestión y control de trabajo en equipo y

comunicaciones.

Control de negocio.

ERP [Sistema de gestión empresarial]

Nuestro ERP es una solución integral para distribuidores de

seguros que reduce las cargas administrativas y libera

capacidades comerciales aportando eficiencia, competitividad y

políticas activas de fidelización del cliente.
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https://www.ebroker.es/nuestra-suite-tu-universo/
https://www.ebroker.es/nuestra-suite-tu-universo/


Más que software

ERP [Sistema de gestión empresarial]

Aumenta la eficiencia y productividad con la integración del

correo electrónico Outlook.

Integración M365 (Outlook):

Integración para enviar y recibir correos. Evita abrir

otras aplicaciones externas.

Organiza correos en carpetas según asociación con

elementos de negocio: Clientes, Candidatos,

Compañías, Entes Comerciales, Pólizas, Recibos,

Siniestros y Proyectos.

Almacenamiento en el gestor documental.

Accede a los correos de forma transversal en el

sistema.

Aumenta la eficiencia en tu correduría.
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Más que software

Sistema inteligente de interacción, comunicación y

workflows a través de automatización de tareas y procesos a

través de la gestión de notificaciones y alarmas bajo entorno

colaborativo de trabajo en grupo.

ERP [Sistema de gestión empresarial]

Contactos y clientes.

Planificación de campañas, gestión de oportunidades y

control y seguimiento.

Identificación automática de oportunidades de

negocio.

Enlace de proyectos con oportunidades y campañas

para su trazabilidad.

Estrategia CRM

Notificaciones

Alarmas

Automatización de tareas

Potente CRM con capacidades en la gestión de campañas,

oportunidades de negocio, candidatos...
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ERP [Sistema de gestión empresarial]

Control financiero

Ámbito contable

Asientos automatizados integrados. Multiejercicio en

línea. Legalización de libros contables. Exportación.

Ámbito financiero

Gestión de facturación. Cobros y pagos. Control de caja

(efectivo). Gestión de remesas/transferencias.

Ámbito fiscal

Gestión de Libros registro de IVA. Implementación 347.

Integración DEC.

Ámbito dirección

Reporte obligación cuentas separadas. Cuadro de

Mando Financiero (CMF).

Entorno financiero adaptado a las exigencias de tu correduría

en el área contable, financiera, fiscal y de dirección. 
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ERP [Sistema de gestión empresarial]

FOLLETO

Firma Electrónica

Fácil envío y gestión

Sistema que te permite recabar la firma relativa a la

documentación presente en la plataforma, de manera

sencilla, telemática e integrada, evitando su manejo físico y

con la misma validez que una firma manuscrita en papel.

Firma múltiple de cualquier documento.

Mediante código OTP.

Proceso único para uno o varios firmantes. 

Accesibilidad, control e integración

Acceso transversal a la funcionalidad.

Seguimiento y control del estado de los procesos.

Integración de la evidencia de cada paso.
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https://damserver.ebroker.es/Firma-Electronica/Firma_Electronica_Folleto.pdf


Más que software

Indicadores

+ 60 KPIs de distintos aspectos de negocio

con referencia sectorial.

Cuadros de mando

Análisis complejos de distintas visiones de negocio. (CMI,

CMF,…)

Paneles

Representaciones gráficas KPIs configurable por el

usuario.

Segmentación

Segmentación 

inteligente de 

clientes basada 

en KPIs y criterios 

subjetivos.

ERP [Sistema de gestión empresarial]

Business Intelligence

ebroker BI permite convertir la información de tu negocio

registrada en el sistema en conocimiento mediante

indicadores, cuadros de mando, paneles y segmentación.
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SIAPOL: Integración automatizada de movimientos de

pólizas de forma unidireccional (Cía - Correduría).

Movimientos de recibos EIAC: Integración de

movimientos de recibos unidireccionales (Cia - Corred.).

SIAREC: Integración automatizada de movimientos de

recibos, de forma bidireccional (Cía - Correduría /

Correduría - Cía).

SIASIN: Integración de movimientos unidireccionales de

siniestros (Cía - Correduría).

Otros servicios de gestión: Tramitación y gestión de

siniestros, consultas y obtención de documentación.

CONECTIVIDAD DE GESTIÓN

ebroker implementa diferentes conjuntos de especificaciones que,

bajo el estándar EIAC, y a través de la plataforma CIMA, aportan

conectividad de procesos administrativos asociados a la gestión y

tratamiento de pólizas, recibos y siniestros, ejecutándose de forma

automática e integrada con los sistemas de las aseguradoras.
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https://www.ebroker.es/funcionalidades/conectividad-de-gestion/
https://www.ebroker.es/funcionalidades/conectividad-de-gestion/
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Obtención y análisis de oferta.

Análisis de producto y emisión.

Adaptabilidad del entorno.

Flexibilidad: Acceso a través

de la operativa de ebroker, o

de forma independiente.

FOLLETOWEB

MULTITARIFICADOR MERLÍN

Nuestro equipo especialista te acompaña en el proceso de configuración

y puesta a punto del entorno guiándote en las primeras tarificaciones y

emisiones.

 Claves Configuración Conexión Plantillas Seguimiento

Merlín es una herramienta tecnológica avanzada dirigida a la

distribución aseguradora que te permite basar tu estrategia de

venta en mucho más que una simple multitarificación.

Haz clic aquí para ver el catálogo de productos y Cías. disponibles.
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VÍDEO

https://damserver.ebroker.es/Marketplace-Merlin/Merlin_Folleto.pdf
https://www.ebroker.es/merlin/
https://www.ebroker.es/merlin/
https://www.ebroker.es/funcionalidades/multitarificador-merlin/
https://www.youtube.com/watch?v=ApEriaqkRKQ
https://www.youtube.com/watch?v=ApEriaqkRKQ
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VÍDEO

BI PRO

Personaliza el catálogo de indicadores acorde a las

necesidades de tu correduria.

Analiza en detalle los datos de cada KPI y conoce el

origen de la información.

Establece objetivos y controla su grado de

cumplimiento.

ebroker eleva el nivel de análisis de datos aportando al corredor

una plataforma avanzada e integrada para el diseño y construcción

de elementos, indicadores y cuadros de mando de forma

totalmente autónoma.
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https://www.youtube.com/watch?v=GRKdebtakc4
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Y MUCHO MÁS...

APP “Mi Corredor” + e-Cliente

Accesibilidad del cliente a información de su negocio.

Integración APP-cliente con escritorio-corredor.

Gestión de interacciones mediante servicios integrados

de back office.

Refuerzo a la estrategia omnicanal mediante chat,

mensajes push…

VÍDEO

Recurso para interaccionar con clientes desde la óptica de

entorno omnicanal y estrategia de fidelización.
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https://www.youtube.com/watch?v=bVIkt6MvHxE
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ebroker mobile

Accede a información relevante a través de cuadros de

mando.

Gestiona candidatos y clientes, pólizas, recibos y

siniestros.

Gestiona la agenda de tareas.

Accede a los teléfonos de asistencia de las diferentes

aseguradoras.

Comparte documentos o teléfonos de asistencia con

tus clientes, a través de email, WhatsApp....

Contacta directamente con sus 

clientes a través de llamada, 

WhatsApp o email.

Contacta directamente desde 

la app con nuestro Servicio 

de Atención al Usuario.

La app que te permite llevar tu negocio en el bolsillo.

Y MUCHO MÁS...
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https://damserver.ebroker.es/doc/ebroker_mobile_guia_rapida.pdf
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Integración de tus propias aplicaciones con ebroker para

acceder a datos, realizar modificaciones, insertar nueva

información, etc, con total autonomía en su desarrollo e

independencia tecnológica.

Servicios Web

Una nueva dimensión de servicios formativos destinados a

elevar el conocimiento de tu correduría apoyándote en

procesos y funcionalidades que puedes implantar para

contribuir a la transformación digital de tu negocio.

Asesoramiento experto.

Adaptada a tus necesidades.

Amplio catálogo formativo.

Cursos online.

Flexibilidad de tiempo y contenidos.

Sesiones individualizadas y a grupos

reducidos (webinars)

Y MUCHO MÁS...
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